
お客さまが【直接触れる部分】を見直せば、満足度は上がる。

顧客満足度を上げたい！とお考えのお店・施設に

施設の快適性診断

大型商業施設の業務で、高齢者、お子さま連れ、障がいのある方

と接する私たちは、使いやすさは【価値】であると知っています。

ユニバーサルデザインコーディネーターやセキュリティプランナー

が在籍する当社だから、点検だけでなく、改善案までご提供できます。

接客のように個々のスキルに左右されず、価格競争に巻き込まれない

方法で、顧客満足度を上げましょう。まずは、30分無料Web相談をご利用ください！

こんなお悩みありませんか

施設の快適性診断

確認できて安心♪ 30分無料Web相談をご利用ください

イオンディライトセキュリティ株式会社 TEL : 06-6260-4566
大阪市中央区南船場2-3-2 南船場ハートビル9階

■接客の覆面調査をしても教育まで手が回らず、結局、改善できていない…

■トイレ、座席間隔など「環境」「快適性」の部分でクレームがあった

■比較サイトで低評価がついた

■シニア層を増やしたい、高齢者が安心して利用できるお店のポイントを知りたい

■価格面の努力は限界、価格以外で他店と差異化したい

110,000円～（税込）

使いやすさ・わかりやすさの点検から、改善案のご提出まで

スタンダードプラン
※出張費別

専用HP https://www.kaiteki-ads.com

スリーピース事業課：担当 濱本

平日（9：00～17：30）

Eメール kaiteki-ads-mbox@aeondelight.jp

事例やお役立ち情報を

チェック !!


